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Bibliotekets doktorandstod i ny form — fran generisk kurs till
kontextuellt lirande

Doktorander i fokus
Malmo hogskolas bibliotek har haft en kurs for doktorander i1 vetenskaplig

informationssokning sedan 2001 (Kursplan Att soka vetenskaplig information, 2011). Den har
alltid fungerat vil och deltagarna har lovordat den i utviirderingarna. And4 valde vi att 2015
pausa bibliotekets doktorandkurs. Det radikala beslutet fattades eftersom vi ville utveckla
doktorandstddet ytterligare.

Under 2013 och 2014 utvirderades alla Malmo hdgskolas forskarutbildningar internt.
Resultatet visade tydligt att de olika forskarutbildningsdmnena har olika strukturer och
uppldgg. Samtidigt omstrukturerades de hogskolegemensamma kurserna for doktorander och
dir ingick bibliotekets kurs om vetenskaplig informationssokning. I samband med detta sag vi
mojligheten att undersdka hur biblioteket kan erbjuda stdd och tjénster som bidrar till
doktorandernas akademiska miljo och som tar hdnsyn till forskarutbildningarnas olikheter,
individuella projekt samt disciplindra forutséttningar.



Syftet med den hér artikeln &r att forstd och undersdka hur bibliotekets stod till
forskarutbildningarna kan utformas, med hénsyn till doktorandernas sammanhang. Den
bygger pa ett projekt som genomforts pd Malmo hogskolas bibliotek (BIT:s doktorandstdd i
nya former, 2015).

Doktorander ir olika

Forskarutbildningen &r dels en utbildning som syftar till att doktoranden ska uppné vissa
fardigheter och kunskaper som examineras, dels att doktoranden utfor faktisk forskning och
diarmed bidrar till kunskapsproduktionen vid lirositet. Doktorander kan alltsd beskrivas som
bade studenter och forskare samtidigt. Alla utbildningar vid ldroséten i Sverige idag foljer
Bolognaprocessen for utbildnings- och examensstruktur och har darfor 6vergripande
larandemal som examineras. Det finns ocksa konkreta ldrandemal for varje moment 1
utbildningarna. Nir det géller forskarutbildningen forhiller man sig pi samma sitt till de
examinerande lirandemalen i hogskoleforordningen. For att uppnd malen genomfors olika
moment genom utbildningen, exempelvis kurser som kan bestimmas i den allménna
studieplanen for ett sarskilt forskarutbildningsdmne. P& Malmo hogskola konstateras att de
hogskolegemensamma kurserna bland annat bidrar till att doktoranderna ska fa stod att
uppfylla de overgripande lirandemalen. Kurserna handlar exempelvis om metoder, etik,
akademiskt skrivande och att presentera forskning for olika malgrupper.

Trots att det finns dvergripande larandemal &r det inte en utbildning som alla doktorander
foljer pA samma sitt. Ett bittre uttryck r dérfor att tala om forskarutbildningar i plural.
Forskningspraktiker dr kopplade till sdvil sociala som epistemiska aspekter och det har
betydelse for hur kunskapsproduktionen ser ut 1 forskarens dmne eller disciplin (Knorr-Cetina,
1999). Peixoto (2014) pekar pa hur dmnestraditioner far betydelse for hur bilden av den
lampade doktoranden konstrueras och Lindén och Helin (1998) talar om vikten av att utveckla
kontextuell kunskap om handledning av doktorander. I Doktorandspegeln (Jacobsson &
Gillstrom, 2008) syns skillnader i utgangspunkter for en forskarutbildning genom hur olika
val gors, till exempel vem som viljer avhandlingsdmnet, doktoranden eller handledaren, om
avhandlingen dr en monografi eller sammanldggning eller om spraket for avhandlingen ar
svenska eller engelska.

P& Malmo hogskolas bibliotek arbetar vi med en pedagogisk grundsyn som baseras 1 det
kontextuella larandet (Idépapper om informationskompetens, 2012). Med tanke pa olikheter
mellan discipliner och doktorandernas olika kontexter var detta nagot vi ville ta fasta pd dven i
hur stddet for doktorander utvecklas och konstrueras.



Att skapa forindring

[...] action research is a participatory process concerned with developing practical knowing in
the pursuit of worthwhile human purposes. It seeks to bring together action and reflection,
theory and practice, in participation with others, in the pursuit of practical solutions to issues of
pressing concern to people, and more generally the flourishing of individual persons and their
communities. (Reason & Bradbury, 2008, s 4)

Vi har inspirerats av aktionsforskning. Det innebdr att man i olika steg kartlagger en situation,
formulerar frdgor, planerar for en handling och sedan genomf6r den (Reason & Bradbury,
2008). Genom att folja den egna processen, reflektera och beskriva resultaten kan man
komma framét och utveckla en verksamhet. Detta reflekterande forhallningssétt anvénde vi
genomgaende 1 projektet och det gor, menar vi, att vi kan utveckla var egen kunskap genom
handling. Det var ocksa ett birande syfte med projektet — vi ville inte bara utveckla
doktorandstddet utan dven var egen kunskap och forstaelse. Aktionsforskning &r en strategi
som ldmpar sig vil for mindre organisationsutvecklingar ddr man béde undersdker och gor
fordndringar under processens gang, och dér de som undersoker befinner sig néra det som
undersdks (Denscombe, 2016).
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Figur 1. Process i aktionsforskning efter Denscombe (2016, s 183).

Forutom den praktikndra inriktningen och fokus pé fordndringsfrédgor, s utmarks
aktionsforskning av delaktighet och av att vara en cyklisk forskningsprocess (Figur 1.). For
vért projekt tog det sig bland annat uttryck i att vi ldt projektet vixa fram efter hand. Vi satte
inte upp en detaljerad tidsplan och bestamde metoder och delmal i borjan av projektet, utan
olika aktiviteter tog form i takt med att kunskaperna véxte och fragorna konkretiserades. I det
hér fallet 4r deltagarna i aktionsforskningen vi sjilva i var roll som bibliotekarier och
fordndringen sker i samspelet mellan var kompetens och moétet med doktoranderna.

Delaktighet dr en viktig komponent i aktionsforskning och den allra viktigaste mélgruppen i
vart projekt dr doktoranderna. Vi arbetade med att involvera dem och andra utanfor
biblioteket i verksamhetsutvecklingen. Man kan sédga att vi arbetade genom en process dir



man dterkommer, upprepar och férdndrar momenten (iterativt). Det gjorde att vi inom
projektet hann genomfora och utvdrdera aktiviteter for doktorander och éven starta upp nya
iterationer av aktiviteter innan projektet tog slut.

I projektet anvinde vi oss av olika sitt att kartldgga den nuvarande situationen. Genom
litteraturstudier av tidigare rapporter och forskning fick vi bakgrundskunskap om
forskarstudenter och forskningsprocessen i allménhet vilket samtidigt genererade fragor in 1
projektet. Utdver det kartlades redan befintliga tjdnster som biblioteket erbjuder och
erfarenheter dérifrdn. Det var ocksé viktigt att finga in det specifika med att vara doktorand
pa Malmo hogskola for att skapa ritt forutsattningar. Vi kontaktade doktorander som antagits
2015 eller senare, vilket resulterade i elva individuella moten. Vi samlade in material och
statistik om forskarutbildningarna och motte forskningskoordinator respektive ansvarig for
hogskolans gemensamma kurser for forskarstudenter. Dessutom identifierade vi dven andra
intressenter pa hogskolan som é&r involverade i forskarutbildningarna. Malmo hogskola har ett
forskarutbildningsutskott som tillhor forskningsberedningen dir gemensamma fragor kring
forskarutbildningarna bereds. Det finns ocksa en doktorandkér som foretrdder doktoranderna.
Béda dessa grupperingar tréffade vi for att hamta in idéer och synpunkter. I ett senare skede
motte vi dessutom de forskare som gick handledarutbildningen och diskuterade med dem om
doktoranders behov av stod.

Doktoranders behov och bibliotekets stod

Vi presenterar nedan det underlag som vi arbetat med for att diskutera doktoranders behov
och bibliotekets stod. Inledningsvis kommer en sammanfattning om doktorander och bibliotek
baserat i tidigare studier, efter det foljer en beskrivning av doktorandernas sammanhang med
utgdngspunkt i doktorandernas situation pa Malmo hogskola. Detta leder fram till
utformningen av den stodstruktur som Malmo hogskolas bibliotek erbjuder frén och med
hosten 2016, med reflektioner kring form och innehall. Avslutningsvis ges en beskrivning av
de organisatoriska forutsédttningarna.

Doktorander och bibliotek

Bent, Gannon-Leary och Webb (2008) talar om seven ages of research, hur forskares behov,
anvindning och forstaelse av information skiftar i olika faser i karridren. Det har ddrmed
betydelse ocksé for vilket stod biblioteket kan och bdr vara. Doktoranderna befinner sig tidigt
1 sin karridr som forskare, dér ldrandet av att bli en del i sin disciplin (jmf Peixoto, 2014) &r
sammanflitat med flera delar av det stod som bibliotek erbjuder (Palmer, Teffaue & Pirmann,
2009). I litteraturdversikten av Palmer et al. (2009) beskrivs skillnaderna mellan humanister
och forskare fran naturvetenskap/medicin och samhéllsvetenskaper (sciences och social
sciences) nér det giller fem aktiviteter som ingar i att forska: soka, samla, ldsa, skriva och

samarbeta. En skillnad som lyfts fram dr att humanister oftare browsar och liser material fler
ginger liksom att de snarare konsulterar 4n samarbetar med kollegor dir & andra sidan



forskare frdn de hardare vetenskaperna tydligare soker efter litteratur, samforfattar och delar
data:

[...]scientists and others who test conjectures or solve problems with data they generate tend to
place more importance on direct searching, monitoring, and scanning activities. Collaboration is
common, resulting in a high level of co- authoring and the need to coordinate activities among
the research team. (Palmer et al., 2009, s 35)

Till respektive aktivitet hirleder de sedan basfunktioner som dr gemensamma for vetenskaplig
verksamhet mellan discipliner och som utgdr en konceptuell ram for att diskutera hur
biblioteksservice kan stodja forskare. Aven om detta ocksé utgor generaliseringar 4r
dmnesskillnader en viktig aspekt nir det géller utformningen av bibliotekets stdd.

Det har gjorts ménga undersdkningar om forsknings- och forskarstdd i bibliotek (Aquilonius,
Gullberg, Krook, Lindholm, & Tapia, 2008; Aspengren, 2014; Drachen, Larsen, Gullbekk,
Westbye, & Lach, 2011; Gullbekk, Rullestad, & i Calvo, 2013; Voog et al., 2013). I dessa,
liksom i1 Palmer et al. (2009), undersdks och mappas forskarens eller forskarstudentens behov
av olika aktiviteter mot bibliotekets tjdnster och stdd. Behoven finns inom alla delar av
bibliotekets verksamhet och handlar om bade mer traditionella bibliotekstjanster och nyare
utvecklingsomraden. De svenska bibliotekens uttalade forskarstdd tenderar att fokusera pa
publicering (Aspengren, 2014) och pa méinga svenska ldrositen finns bibliotekarier som
arbetar med sérskilt fokus mot forskare (Aspengren, 2014). I den mén forskarstudenter skiljs
ut som grupp, handlar det framfor allt om utbudet av kurser i informationssdkning, skrivande
och publicering.

Gullbekk, Rullestad och i Calvo, (2013) undersokte diremot specifikt forskarstudenter och
deras forskningsprocess, bdde genom en systematisk litteraturdversikt och fokusgrupper. I
rapporten pekar de bland annat pé att forskarstudenternas behov skiljer sig dt beroende pa
dmnestillhorighet, disciplin och forskningsfraga, och att det darfor dr viktigt att bibliotekets
stod integreras i utbildningsprocessen. I Drachen et al. (2011) undersoks forskarstudenters
informationspraktiker och vad det har for implikationer for bibliotekets tjénster. De
rekommenderar bland annat att erbjuda ritt support vid rétt tillfdlle och korta specialiserade
kurser tidigt 1 forskarutbildningen (ibid). Dessutom lyfter de fram att skillnader i
doktorandernas forskningsprocesser behdver tas om hand:

We found differences in the PhD workflow which might be disciplinary, local, or individual.
These need to be taken into account when developing, improving, or marketing library services
for this target group and researchers in general. Failure to do so will lead to services being
overlooked, disregarded, or considered irrelevant.” (Drachen et al., 2011, s 2)

Att biblioteken behdver bli béttre pa att kommunicera sina tjdnster till forskare och
forskarstudenter dr nadgot som dterkommer i flera av rapporterna. Vi har utdver vikten av att
synliggora bibliotekets utbud tagit fasta pa olikheterna mellan discipliner, bredden av stod
inom biblioteksverksamheten och att inte fastna i enbart publiceringsstdd nér man talar om
forskarstod. Det ér viktigt att ha en specialiserad och individnira support med en tydlig
forankring i forskarutbildning som utbildning.



Doktorandernas sammanhang pa Malmo hogskola

Doktorander pd Malmo hogskola ar antagna till ett av 16 forskarutbildningsdmnen. Statistik
om vilka doktoranderna dr och hur situationen ser ut sammanstills varje ar i drsredovisningen.
Ar 2015 (Arsredovisning 2015 Malmé hdgskola, 2016) kan man se att hogskolan har 223
aktiva doktorander, varav 43 var nyantagna under 2015. Gar man bakét i tiden ligger antalet
nyantagna pa i genomsnitt 30-40 doktorander per ar. Flest antal aktiva doktorander finns inom
Fakulteten for Larande och samhélle och Odontologiska fakulteten. Strukturen for respektive
fakultets forskarutbildningar skiljer sig nagot &t. Inom odontologi blir doktoranden antagen
till forskarutbildningsdmnet odontologi medan exempelvis Fakulteten for Larande och
samhille har fyra olika inriktningar for sina doktorander.

Aktiva doktorander per fakultet, 2011-2015
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Figur 2. Antal doktorander per fakultet.

Ett annat sitt att fa Gverblick &r att se pd antalet utexaminerade doktorander per
forskningsomrade (Figur 2.). Dessa doktorander kommer biblioteket ofta i kontakt med i
slutskedet av utbildningen i samband med publicering och tryckning av avhandlingen. De
olika &mnesomradena har olika traditioner (jmf Jacobsson & Gillstrom, 2008; Peixoto, 2014)
vilket bland annat fir betydelse for om avhandlingen dr en sammanlidggning eller monografi.
Under 2015 var andelen sammanldggningar storre 4n andelen monografier. Inom odontologi
och Halsa, vard och vilfard skrevs enbart ssmmanlidggningsavhandlingar. Daremot &r det
fortfarande monografier som dominerar inom de mer samhéllsvetenskapliga och humanistiska
omradena pa Malmo hogskola. En 6kning av antalet sammanldggningsavhandlingar sker
overlag i Sverige (Jacobsson & Gillstrom, 2008). I samband med publicering av artiklar i en
sammanldggningsavhandling behover doktoranderna tdnka pa upphovsritt och Malmo
hogskolas open access-policy samtidigt som det ocksa finns inomdisciplinéra strukturer som
har betydelse for valet av tidskrift. Sdvél for sammanldaggning som monografi finns det

utseendemaissiga krav och Malmo hdgskolas grafiska profil och avhandlingsmall att ta hdnsyn
till.



Antal examina i forskarutbildning 2013-2015
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Figur 3. Antal examina fran forskarutbildningen per forskarutbildningsomrade 2013-2015,
licentiat rdknas hir som en halv ”poing”.

Forskarutbildningarna pd Malmo hogskola organiseras pa lite olika vis. Det finns
seminarieserier med olika inriktningar dir doktorander och forskare mots for att presentera
och diskutera forskning. Vissa doktorander tillhor dessutom en nationell forskarskola.
Forskarskolorna skapar forutséttningar for doktoranderna att {4 ta del av en storre
forskningsmiljd, ibland till och med stdrre dn det lokala larosétets. Det finns exempelvis en
Forskarskola for yrkesverksamma inom hdlsa, vard och vilfird, liksom en satsning pa
yrkesverksamma ldrare. Andra doktorander finansieras av en annan arbetsgivare, till exempel
Malmo stad. Siffror frdn 2014 visar att cirka hélften av Malmo hogskolas doktorander har en
annan finansiering dn renodlad doktorandanstillning med statsbudgetmedel (Jonsson, 2015).
Malmo hogskola hor till de ldrosdten som har stdrst andel doktorander med en annan form av
anstillning (Forskarutbildningsutskottet - Rekommendationer for den hogskole-gemensamma
nivan — med dtgirdsprogram, 2015). Detta kan ha betydelse for hur fortrogna doktoranderna
ar med stodfunktionerna vid Malmo hogskola och hur mycket de sjilva ar pa plats.

En genomlésning av de olika forskarutbildningsprogrammens kursplaner och
doktorandhandbdcker visar att det krévs olika antal kurspoidng utdver avhandlingsarbetet for
att examineras som doktor. Spannvidden kan vara som i den allménna studieplanen for
historia och historiedidaktik dir det ingar 75 hogskolepodng kurser varav hélften &r
obligatoriska (Allmén studieplan for utbildning pa forskarniva i Historia och historiedidaktik
vid Malmo Hogskola, 2014) till den allménna studieplanen for odontologi dér det ingér 40
hogskolepoédng, varav hélften ska vara i sd kallade generiska kurser ddr man tydligt hinvisar
till det gemensamma utbudet pd Malmo hogskola (Allmén studieplan for utbildning pa
forskarniva i amnet odontologi, 2014). Olikheterna mellan forskarutbildningarna syns ddrmed
redan i de allménna studieplanerna. Utdver dessa skriver varje doktorand en individuell
studieplan dir hela doktorandprojektet struktureras enligt en gemensam mall pd Malmo
hogskola.

I de interna utvirderingar som gjorts av alla forskarutbildningar pa Malmo hogskola under
2013-2015 framholls bland annat betydelsen av introduktionen till hgskolan samt att all
information ska finnas pa engelska, sérskilt eftersom andelen internationella doktorander &r



hog (Forskarutbildningsutskottet - Rekommendationer for den hogskole-gemensamma nivan
— med atgirdsprogram, 2015).

Vi kontaktade nyantagna doktorander for ett individuellt moéte for att fa reaktioner och fragor
att anvinda i utvecklingen av bibliotekets stod. Som underlag fér motet anvédnde vi en skiss
over forskningsprocessen (Figur 4.) och en skiss dver informationssdkningsprocessen som vi
bad doktoranderna reflektera kring.
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Figur 4. Schematisk bild av forskningsprocessen.

Deras beskrivningar utgjorde ett viktigt underlag for att {4 ytterligare forstielse for deras
sammanhang samtidigt som de gav feedback pé vad biblioteket kan erbjuda. Det ar tydligt att
doktorander ibland behover ganska basala genomgéngar av vad vi erbjuder, framfor allt om
det var linge sedan de studerade. Det &r heller inte alltid som de gatt sin grundutbildning pa
Malmé hogskola. Vad i stort sett alla vill ha hjdlp med/ér intresserade av ar
informationssokning (pa lite olika sitt), referenshantering och avhandlingsmallen. Aven
digitala analysverktyg som kan kopplas till deras metoder nimndes. Méanga betonar ocksa
vikten av att {4 hjélp vid rétt tidpunkt i forskningsprocessen. Nér det géller mer allmén
information Onskar flera att den kom tidigt i doktorandutbildningen.

Vi har tagit fasta pd att de nyantagna doktoranderna vid Malmé hogskola ska fa en snabb
introduktion och att engelska &r primérspraket i kommunikationen eftersom andelen
internationella doktorander &r stor. Behoven som finns bland Malmé hégskolas doktorander
liknar dem fran tidigare rapporter, men det var én tydligare att det personliga moétet gav en
direkt mdjlighet att svara pé det specifika behovet i stunden och att dessa var olika beroende
pa forskningsprojekt, anstéllningsform, &mne etc. For en del forskarutbildningar &r
kontaktytan mot biblioteket stor, dir vi pa biblioteket genom mdten dver en langre tid skaffat
oss en bild av vad som efterfragas. Andra dmnen &r nyare, och dér kommer vi att behova
fortsdtta undersoka doktorandernas behov, dmnenas forutséttningar och arbeta mer med att
skapa kontakter. Eftersom doktoranderna i olika hog utstrackning ar pa plats i Malmo, och
mer ofta dn sillan har ett pressat schema, behdver vi ocksa fundera pa hur vi kan erbjuda vart
stod mer oberoende av tid och plats — streamade seminarier, handledning online, och mer
medierat material som ér tillgangligt 24/7, ”just in time”’.



Design av bibliotekets stodstruktur

I arbetet med forsknings- och forskarstdd ingar tjanster och kompetenser frén alla delar av
bibliotekets arbete (Voog et al., 2013; Aspegren, 2014; Gullbekk et al., 2013). Under 2014
gjordes en sammanstéllning av dadvarande Bibliotek och IT:s tjanster. Vi anvidnde den for att
extrahera en forsta lista med beskrivningar av tjanster som vi sedan kunde relatera till
doktorandernas behov sdsom vi hade identifierat dem. Vi utgick éven fran de olika
komponenterna i kursen Att soka vetenskaplig information. Kursen var konstruerad med en
tydlig progression — larandemaél, examination och aktiviteter kndts samman och byggdes pé
vid seminarier under flera veckor, till exempel ingick moment om att konstruera en
systematisk sokning (Att soka vetenskaplig information, 2011). Tillsammans med dessa
underlag anvindes den forenklade bilden av forskningsprocessen for att diskutera hur olika
typer av stdd och tjinster kan vara relaterade till olika delar i processen.

Modelleringen skedde i ett antal iterationer (forsta version, bearbetning, diskussion och ny
version) med hjélp av workshops inom projektet samt tillsammans med 6vrig
bibliotekspersonal vid ett tillfdlle. En lardom var att forskningsprocessen i det har fallet
snarare dr anvandbar for att identifiera behov én for att beskriva ett konkret utbud i
forhallande till en process. Ndr man tar steget frin att ha en sammanhédngande kurs sdsom At
soka vetenskaplig information till att erbjuda separerade aktiviteter blir progressionstinkandet
mellan respektive del mer beroende av varje individs larandeprocess. Redan inledningsvis
konstaterade vi att forskarutbildning maste hanteras i plural och det blev ocksa tydligt i
underlagen om Malmo hogskolas doktorander. Det gor att det dr svarare att skapa en struktur
som kan beskrivas som en process med hjélp av den schematiska strukturen 1
forskningsprocessen och som ser likadan ut for alla doktorander. Till exempel kan en
nyantagen doktorand i odontologi behova fordjupa sin kunskap i metoden systematiska
sOkningar tidigt i sin doktorandtid medan en doktorand i urbana studier med bas som
yrkesverksam behover fa koll pd hur man enkelt kommer &t bibliotekets informationsresurser
hemifran. Det &r inte heller s att det finns enbart en logisk ordningsfoljd for alla
komponenterna dven om det finns relationer dem emellan och vissa aktiviteter vinner pa att
bygga pa varandra.

Vi landade i att beskriva utbudet i form av en karta dver stodstrukturen som visar pa alla olika
delar av bibliotekets stdd, och som kan fordandras efter hand som doktorandernas behov
dndras. Kartan dr tinkt att fungera som ett internt stod och ar en sammanfattning av vad vi
erbjuder, eller kan erbjuda, i form av seminarier, workshops och handledningar inom
omréddena Introduktion, Tillgang till informationsresurser, Informationssdkning, Vetenskaplig
kommunikation, Referenshantering, Forskningsdata. Dessutom beskrivs de
hogskolegemensamma forskarutbildningskurserna vi hittills samarbetat med.

Aktiviteterna 1 stodstrukturen kan sedan utformas sé att biblioteket kan stodja
forskarstudentens ldrande pa flera olika plan: bdde individuellt och i grupp, eller tillsammans
med andra fran samma &mne. Dessutom kan ldrandet ske i olika former: individuell
handledning, workshops, seminarier etc. Vi har goda erfarenheter av méten mellan



doktorander fran olika &mnesdiscipliner fran kursen i informationssokning, och det finns dven
en Onskan fran hogskolan att skapa plats for denna typ av &mnesdverskridande och
tvirvetenskapliga moten. Samtidigt finns det ett behov hos studenterna att motas inom ett
dmne, fOr att kunna g pa djupet och utforska dmnets forutsattningar eller metoder
tillsammans (jmf Drachen et al., 2011).

INTRODUKTION

* MAH-gemensamma
introduktionsdagar

¢ Erbjudande om méte
med bibliotekarie -
biblioteksintroduktion

VETENSKAPLIG KOMMUNIKATION
e Strategisk publicering
* Profilering/synlighet pa
webben och i sociala medier
* Upphovsratt
¢ Avhandlingsmall

INFORMATIONSRESURSER

* Databaser och soktjénster
- utbud och access

* Bestilla inksp/fiarrlan

FORSKNINGSDATA

* Hitta 6ppet tillganglig
forskningsdata

* Forskningsdatahantering
fran datahanteringsplan till
att tillgéngliggéra data

INFORMATIONSSOKNING
e Lar kénna en specialdatabas

Hur fungerar t.ex:
Web of Science
ERIC

PubMed

Google Scholar

* Sokstrategier och skteknik

* Systematiska sékningar

REFERENSHANTERING

¢ Anvénda referenshanterings-
verktyg - bas

e Anvénda RefWorks fér
systematiska sékninga

SAKNAR NI NAGOT?
* Lamna forslag till Arbetslag FU
¢ Pa gang:

Kvalitativa analysverktyg,

t ex Nvivo och poster-mall

Figur 5. Karta 6ver bibliotekets stodstruktur.

www.mah.se/Bibliotek/Doktorandstod/

MAH-GEMENSAMMA
FORSKARUTBILDNINGSKURSER
« Att presentera forskningsresultat

for olika grupper
- Forskningsresultat och synlighet

i sociala medier

» Research and researchers ethics
- Forskningsdatahantering

o Academic writing and publishing
- Open access och bibliometri

BOKA OSS

Individuella handledningar -
Workshops - Seminarier

MALMO HOGSKOLA

Under varen 2016 genomforde vi ett antal aktiviteter inom omradena Informationssdkning
samt Vetenskaplig kommunikation. Tva aktiviteter utformades mer &mnesinriktat: Systematic
Search Strategies som genomfordes som en workshop (uppdelad pa tva tillfallen) for
doktorander inom odontologi, biomedicinsk vetenskap och Hélsa, vird och vilfdrd och
Publish strategically som genomfordes som ett halvdagsseminarium vid ett tillfille for
doktorander inom Nya medier, offentlighet och gestaltningsformer samt Migration,
urbanisering och samhillsomvandling. Vi testade dven ett mer generiskt profileringsuppligg
pa bibliotekets personal utifran en allmén ingdng. Dessutom deltog vi i den
hogskolegemensamma kursen Att presentera forskningsresultat for olika grupper, samt pa de
hogskolegemensamma introduktionsdagarna for nyantagna doktorander.
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Vi har ocksé skapat en ny rutin dér alla nyantagna doktorander kontaktas och erbjuds en
introduktion till bibliotekets service och tjdnster. Vi anvinder oss av en vél beprovad struktur
frén bibliotekets verksamhet for handledningsbokningar. Uppldgget bygger pa att skapa ett
forsta personligt méte med biblioteket och behdver darmed inte vara specialiserat. Alla
bibliotekarier kan darfor ta sig an ett doktorandmote.

Aktionsforskningens fordelar blev tydliga da vi tillsammans med forskarstudenter och

kollegor kunde testa och utforska omraden och aktiviteter, for att darefter utvardera och bygga
vidare redan under projekttiden.

Bibliotekets utbud fér dig som &ér doktorand

23/9 Strategic D 16/9 Keep track, get

publishing for TS organized [reference (%)
management]
18/10 Searching in 6/10 Be visible — Research
educational science ©® ID:isand o
databases Social networks for
academics

Figur 6. Webbsidan med aktiviteter

For att kunna presenterna bibliotekets stod for forskarstudenterna pé ett bra sétt behdvdes
nagot mer dn kartan dver vart utbud. Malet var att bade gora det pa ett sétt som &r tydligt och
overblickbart for doktoranderna och samtidigt létt for biblioteket att uppdatera och
administrera. Losningen &r en plattform i form av en webbsida for att kommunicera utbudet
av aktiviteter (Figur 6.). Har testar vi att anvdnda en extern webblosning Eventbrite
(Eventbrite, 2016) for respektive aktivitet — dir kan man hantera anmélningar och beskriva
varje aktivitets innehéll och larandemal (Figur 7.).
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FRI 16 SEP AT 09:00

Keep track, get organized

By: Malmé University Library

Quit copy-pasting and create your own reference database.

Learn about the benefits of using a reference management program already from the start of
your research process. Malmé University Library offers you an opportunity to develop your
skills in reference management, from collecting and organizing your references to using them
when writing.

The seminar will cover:

e A general introduction to different reference management programs.
e How to start your own library of references in one of the programs presented.

e How to use the system during different steps in your research process.
Learning outcomes:

e Understanding the benefits of using a reference management programme from start.
e Be familiar with different reference management systems.

Figur 7. Exempel pa en aktivitet i Eventbrite
Plattformen kan ocksé fylla en dubbel funktion genom att den synliggdr kompetenser och
former av stdd som biblioteket erbjuder illustrerade genom &verblicken man far genom

aktivitetsutbudet pad webbsidan.

Organisation av doktorandstddet och utbudet

Vi har tagit fasta pd att doktorander gér en utbildning och det dr doktorandens ldrande vi ska
stodja. Darfor forankras detta arbete i var organisation genom ett arbetslag i Malmo hogskolas
biblioteksorganisation under team undervisning (Figur 8.). Grupperingen benimns arbetslag
forskarutbildning och forkortas arbetslag FU.

Arbetslag FU ansvarar for programldggningen av utbudet, kommunikation av utbudet till
doktoranderna, utvirdering och uppfoljning. En huvudpoidng ir att aktiviteten ska ligga i den
del av organisationen ddr kompetensen och arbetet med stodfunktionen finns. Till exempel
ligger handledningsbokning for en nyantagen doktorand i team service och méten,
seminarium om strategisk publicering i team publicering och bibliometri, och workshop om
systematiska sokningar i ldrarlaget for medicin.
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BIBLIOTEKSCHEF

MEDIER &
VETENSKAPLIG
PUBLICERING

PEDAGOGISK
VERKSAMHET &
LARANDEMILO

FORUM FOR

TEAM
PUBLICERING
& BIBLIOMETRI

TEAM
MEDIER OCH
SAMLINGAR

TEAM .
LARANDEMIUO
& EVENEMANG

TEAM TEAM

KOMMUNIKATION

TEAM
UNDERVISNING

BIBLIOTEKETS
SYSTEM-
FORVALTNING

TEAM SERVICE
& MOTEN

METADATA OCH
MEDIETILLGANG

® Arbetslag pa 3-4 personer som fillsammans
minst téicker dessa kompetenser: bibliotekets .
4 ST LARARLAG
FOR BIBLIOTEKETS
UNDERVISNING
PA GRUND- &
AVANCERAD NIVA

utvecklare av forskarstsd, Team undervisning
samt Team publicering.

ARBETSLAG FOR
FORSKAR-
UTBILDNING

® Arbetslaget samordnar bibliotekets stad till
forskarutbildning och ansvarar fér program-
laggning av utbudet, kommunikation av
utbudet till doktoranderna, samt uppfslining
och utdrdering av aktiviteterna

Figur 8. Malmo hogskolas biblioteksorganisation med avdelningar, team och arbetslag FU
inplacerat. Fler arbetslag finns pé liknande vis under andra team.

Ett resultat fran projektet &r att biblioteket kunde utforma en rutin for att ta fram information
om nyantagna doktorander ur det studieadministrativa verktyget Ladok, for att inte vara
beroende av de centrala sammanstillningarna som gors med lidngre intervaller. Detta tillhor
ocksé arbetslagets uppgift och anvinds for att omvérldsbevaka hur doktorandtillstrémningen
ser ut och sedan tillhandahéalla underlaget till handledningsansvariga som distribuerar det till
bibliotekarierna.

Arbetslag FU ar mer en samordnarfunktion &n en faktisk utférare av aktiviteterna som sadana.
Vi vill utvdrdera detta och ser det som en del av hur vi har arbetat, inspirerat av
aktionsforskning.

Diskussion och fortsatt arbete

Det ér viktigt att tydligt synliggora de olika typer av stod som biblioteket kan erbjuda. Det kan
vara allt frén tillging till litteratur och informationsresurser till pedagogiskt stod i form av
anvindning av olika digitala redskap eller att 6ka forstdelsen for publiceringslandskapet och
open access. Litteratursokning och omvérldsbevakning kan se olika ut i borjan och i slutet av
ett projekt. Anvéndning av olika programvaror for analys eller arbete med empiri kanske sker
koncentrerat under en viss period och posterproduktion och bildbehandling dr nagot man
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behover stdd med infor en konferens. Den hér typen av stdd ér ett komplement till
handledarens och forskningsmiljons stod.

Det ér inte nddvéndigt att samma stdd kommer vid samma tidpunkt i forskarutbildningen for
varje doktorand. Idén att nérma sig forskarutbildningen som en process i likhet med
forskningsprocessen med en projektplan och progression bidrar diaremot till att identifiera det
stod biblioteket kan erbjuda doktorander i avgriansade tematiska omréden. En slutsats dr dock
att progression blir svart att skapa genom aktiviteterna i utbudet av doktorandstdd. De
tematiska omradena hor dndé ibland ihop och det kan finnas relationer eller beroenden mellan
dem. Det ska dérfor vara mojligt for doktoranden att létt ta reda pd nér och vad som erbjuds
for att skapa sin egen process och progression. En forutsittning for detta dr dterkommande
kontakter mellan bibliotekets personal och doktoranderna mot bakgrund av de olika faserna
och behoven under doktorandens studietid. I projektet fokuserar vi pa strategier for dessa
kontakter samt att skapa en tydlig struktur for vilken typ av stéd man som doktorand kan
utnyttja.

Genom att ga frn en kurs som ar fokuserad pd informationss6kning med ett fatal involverade
bibliotekarier och som gavs en géng per &r, till en stddstruktur med ett tematiskt utbud kan en
storre del av bibliotekets expertis utnyttjas. De olika hemvisterna for stoddfunktionerna blir
ansvariga for att genomfora en aktivitet. Vi kan pé sa vis kombinera kunskap om
forskningsprocessen, forskarutbildningen, &mnesférankring och bibliotekariernas
specialistkompetens. Det integrerande perspektivet genomfors ocksé genom att biblioteket
star for moment 1 de gemensamma kurserna for doktorander pd Malmé hogskola. Dessa tas
fram i samrad med kursansvarig pd samma sitt som vi arbetar med forankringen i
grundutbildningarna.

Ett problem som kan uppstd nir man ldmnar det tidigare kursuppligget ar att forankringen 1
en fordjupad forstaelse for informationssékning och informationskompetens gar forlorad. Det
ar lattare att skapa en sddan forankring med kursdeltagare som foljer ett planerat forlopp.

En viktig aspekt dr det individuella métet och att skapa personliga relationer. Det lyftes fram i
flera av de rapporter som undersokt forskare och doktoranders behov (Aspengren, 2014;
Gullbekk et al., 2013; Voog et al., 2013) och i vara moéten med doktorander. Vi tror att Gver
tid kan erbjudandet om att trdffa en bibliotekarie inledningsvis i forskarutbildningen fa
betydelse for att etablera en tydligare kunskap hos Malmo hogskolas forskare om vilken slags
hjélp som finns och ndr man kan fa den. Dessutom kan samarbeten vid projektansékningar
eller andra situationer ldngre fram i en forskares karridr underldttas nér biblioteket utvecklar
sin kunskap om olika discipliners praktiker (jmf Palmer et al., 2009; Peixoto, 2014).

Antalet doktorander pa Malmo hogskola dr 1 dagsldget inte fler 4n att det &r hanterbart for
biblioteket att erbjuda ett individuellt méte. Nyligen har Malmo hogskola fatt 16fte om att bli
universitet 2018. Det kan ha betydelse for hur biblioteket arbetar med stddet till doktorander,
vilket egentligen bara &nnu mer pekar pa hur anvindbart det &r att arbeta genom
aktionsforskning och i cykliska processer. Niar man inte ser varje aktivitet som avslutad, utan
enbart som en ny version som kan utvérderas, hoppas vi att overgangen fran projektslut till
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praktik gér fort och att fordndringsprocessen som startat fortsétter dven efter att projektet ar
avslutat. Det dr detta vi uppfattar att aktionsforskning tydligt bidrar med.

Stodet till doktorander gar dessutom inte helt att urskilja frin stodet till forskare 1 allmédnhet
och vi skulle vilja fortsétta arbetet med att fortydliga forsknings- och forskarstodet pa ett sétt
som gor det forstaeligt och léttillgangligt. Med hjdlp av nyvunna erfarenheter tillsammans
med doktoranderna kan vart utbud for forskare och doktorander fortsétta forankras i deras
vardag och kommuniceras pé ett tydligt vis sd att det blir enkelt for dem att fa stod nér det &r
aktuellt. Det dr egentligen bara en ny iteration av projektet som har startat nu nér utbudet av
doktorandstdd presenteras pé ett samlat vis.
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