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Verksamhetsberdttelse for
Malmé hégskolas bibliotek 2016

Malmé hégskolas bibliotek - for utbildning, forskning och samverkan

ansvarar for och utvecklar den vetenskapliga informationsforsorjningen

e samordnar och ger stdd till den vetenskapliga publiceringen och bibliometrin

e utvecklar studenters, larares och forskares medie- och informationskompetens
och bidrar i den pedagogiska utvecklingen

e ansvarar for och utvecklar ldrandemiljon i biblioteket

e ir ett offentligt bibliotek som samverkar med olika samhallsaktdrer



INLEDNING

2016 var det forsta aret for biblioteket som eget omrade i hogskolans
organisation efter separationen fran [T-avdelningen, som numera ingar
1 hogskolans gemensamma verksamhetsstod.

Regeringsbeskedet i juni 2016 att Malmo hogskola ska bli universitet 2018
innebar forstas att den fradgan kom i fokus for hela hogskolan, sé dven for
biblioteket. Vad innebér det att bli universitetsbibliotek? En swot-analys
visade att biblioteket har manga styrkor och erbjuder motsvarande tjinster
som ett universitetsbibliotek, men att tjdnsterna bade kan behdva breddas och
fordjupas om forskningen ska 6ka frén 20 procent till ca 30 procent under den
niarmaste femarsperioden.

Oppen vetenskap blev ett begrepp pd mangas lippar under 2016, inte minst

for att regeringens forskningsproposition ”Kunskap i samverkan” inneholl en
tydlig mélbild: Inom en tiodrsperiod ska bade vetenskapliga publikationer och
dess data vara dppet tillgingliga. Oppen vetenskaplig publicering ir vil etable-
rad som uppgift for forskningsbibliotek, men fragan om vilken roll biblioteken
ska ha for hantering av forskningsdata ar inte lika sjdlvklar och har darfor
behovt diskuteras savél lokalt som nationellt.



Biblioteket har deltagit i flera hogskoledvergripande aktiviteter och projekt.
Att utveckla framtidens larandemiljoer var uppdraget till en gruppering dir
biblioteket ingick tillsammans med fastighetsavdelningen (Byggnad och
service), IT-avdelningen, den pedagogiska utvecklingsenheten (AKL), samt
Studentkaren Malmo.

Biblioteket var dven delaktigt i det hogskolegemensamma projektet med upp-
drag att ta fram ett kvalitetsramverk for grundutbildningen och ar representerat
i implementeringsprojektet av ramverket under 2017.

Under hosten 2016 startade ett processarbete, ”Stddja forskning” inom hog-
skolans gemensamma verksamhetsstod. Biblioteket involverades i arbetet och
gjorde bland annat en kartlaggning av biblioteksstodet till forskningsproces-
sens olika faser. Arbetet med att synliggdra hogskolans forskning &r prioriterat
och fortsatter 2017.

Den digra listan 6ver presentationer och publikationer pa sid 13-14 illustrerar
att 2016 var ett mycket aktivt r for Malmo hogskolas bibliotek. Siffrorna
under rubriken Statistik visar pa 0kningar dverlag, forutom for ndgon enstaka
funktion.




LARANDESTOD

Bibliotekets pedagogiska verksamhet &r bred och innefattar savil gruppun-
dervisning i informationssdkning som enskilda handledningar. Studenterna
ar den storsta malgruppen men dven forskare erbjuds stod i sitt arbete.

Ett exempel pé det senare ar en kurs om systematiska oversikter som det
medicinskt inriktade lararlaget genomforde forra ret, i samarbete med
bland andra SBU (Statens beredning for medicins och social utvérdering).

Bibliotekarierna har linge arbetat med progressionsplaner for informations-
sOkning 1 hogskolans utbildningar. Under 2016 fick biblioteket i uppdrag
av rektor att vidareutveckla arbetet, och bibliotekets ldrarlag har nu tagit
fram progressionsplaner for de flesta av hdgskolans program. Dessa ger en
overskadlig bild av hur bibliotekets undervisning fordelar sig mellan olika
utbildningar och fungerar ocksa som verktyg for kvalitetsutveckling av
undervisningen.

Pa Orkanenbiblioteket finns en varierad ldrandemiljo med grupprum, olika
typer av arbetsplatser och tysta zoner. Under 2016 arrangerades tre uppskat-
tade uppesittarkvillar, tvd under varen och en under hosten pa temat

”SITT KVAR, BLI KLAR”. Bibliotekarier fanns pa plats for att svara pa
fragor under kvéllen och dessutom nirvarade studie-och yrkesvégledare
och representanter frdn Studenthélsan och Studieverkstaden.

UPPESITTARKVALL
SITT KVAR, BLI KLAR!
18 OKTOBER KL 18-22

Kom till biblioteket och fa
hjélp med ditt arbete!

ORKANENBIBLIOTEKET HALLER EXTRAOPPET!
Under kvéllen kan du féa hjélp med t ex
referenshantering, informationssskning,
it-support, stédprogram och ditt skrivande.
Studenthdlsan finns ocksa pa plats

for samtal och stéd.
Vi bjuder pa fika och godis! | ‘ m




Biblioteket har, i samarbete med Studenthilsan, arrangerat skrivgrupper for
studenter som skriver uppsats. Syftet med skrivgrupperna &r att skapa ett
forum dér studenter kan stddja varandra under arbetet med uppsatsen.
Grupperna startas och stdttas av personal fran Studenthdlsan och biblioteket,
men traffarna organiseras och skots av deltagarna sjélva.

I januari 2016 infordes utdkade Oppettider pa HS-biblioteket och studenterna
fick tillgéng till lokalen mellan klockan 6 och 22. Samtidigt var informations-
disken bara bemannad mellan kI 10 och 16. Forsoket med sa kallat merop-
pet foll vél ut och de nya dppettiderna kommer dérfor att permanentas under
2017. En ny sdkpunkt finns nu ocksé bredvid informationsdisken som ger
personalen béttre mdjligheter att handleda studenter

och samtidigt ha disken under uppsikt.

Tillgénglighetsgruppen, som arbetar med ldsstdd, har drop in varje tisdag pa
Orkanen och dessutom ett stort antal enskilda handledningar varje termin.
Under 2016 anordnades flera workshoppar om ldsstrategier och kompensa-
toriska hjalpmedel, frimst appar. Dessa holls pa Studentcentrum i samarbete
med en specialpedagog. Tillsammans med bland annat Studenthdlsan, FUNK
och Dyslexiforbundet arrangerades @ven foreldsningen "Hur FUNKar det —
att studera med lés-och skrivsvérigheter”. Studenter, ldrare och personal var
inbjudna. Hostterminen 2016 pabdrjades arbetet med att implementera den
hogskolegemensamma processen “Att stodja och introducera student”.

Det ér en process som fatt effekter dven i bibliotekets verksamhet, exempelvis
genom ett Okat antal talbokshandledningar.

Team undervisning har under 2016 samarbetat med utvecklingsenheten
Pedagogisk inspiration i Malmo stad och det resulterade bland annat i tre
spanarverkstéder tillsammans med skolbibliotekarier i Malmo.



MEDIER OCH SAMLINGAR

Sedan 2011 har alla nya bocker pa Malmo hdgskolas bibliotek klassificerats

i Dewey Decimalklassificeringssystem och bestdndet med SAB-mérkning har
diarmed blivit allt mindre. Men att ha tva parallella system har varit forvirran-
de for bibliotekets besdkare. Under 2016 konverterades darfor SAB-bockerna
pa alla tre biblioteken till Deweysystemet — allt for att underlétta for bade
besokare och personal att hitta bland hyllorna. Det praktiska arbetet med om-
markningen av bockerna engagerade i stort sett hela personalen vissa perioder,
och flera timanstillda d4gnade hela sommaren at konverteringen. Alla bibliote-
ken fick ocksa ett gemensamt hyllsystem och dven ett nytt gavelsystem.
Redan efter ndgra manader visade det sig att bokuppséttningen gick snabbare
och att farre bocker blev felstillda.

Soksystemet Summon fasades ut 2016 och ersattes av EDS fran Ebsco, som
doptes till Libsearch. Arbetet med att tillgdngliggdra fria informationsresurser
via bibliotekets system har fortsatt, en aktivitet som kommer fran 2015 ars
open access-projekt. Ett exempel &r att Statens Offentliga Utredningar (SOU)
nu finns tillgidngliga via bibliotekets webb i digital form.

Nya tjanster testades och infordes 2016, till exempel en artikeltjanst for per-
sonal (Get It Now) med snabb tillgéng till tidskriftsartiklar fran en del titlar
som biblioteket inte prenumererar pa. Ett nytt ramverk for att hantera arbetet
med digitala resurser infordes under aret. Techniques for Electronic Resource
Management (TERMS) dr en process som forbattrar metodiken kring e-resur-
sernas livscykel — frdn undersdkning och forvarv till eventuell uppsédgning.

TERMS:
Techniques

for Electronic
Resource
Management

Informationsutbytet med andra akademiska bibliotek om avtals- och licensfra-
gor har utokats, utover det samarbete som sker via KB och Bibsam. Det kan
handla om att dela information om avtalsvillkor och priser, men ocksa ha en
gemensam héllning gentemot leverantdrer eller agenter.



PUBLICERING

Primérpublicering frén Malmo hdgskola exponeras nu i en ny webbshop
Dessutom har en lokal instans av Open Journal System, en programvara
for tidskriftspublicering, installerats. OJS gor det mojligt att publicera
hogskolans serier och tidskrifter.

Malmo hogskolas forfattarfond fick nya och utdkade medel for 2017 efter
en utvirdering som avrapporterades i forskningsberedningen. Biblioteket
utarbetade ocksé interna rutiner for hanteringen av ansdkningar och betal-
ning till tidskrifter och forlag.

Ett nytt avtal, Springer Compact, ger forskare vid hogskolan mojlighet
att utan kostnad publicera sin forskning med omedelbar Sppen tillgang

i Springers tidskrifter. Avtalet ar ett nationellt pilotavtal som syftar till att
paskynda dvergéangen till fritt tillgéngliga forskningsresultat. Forskaren
behover inte betala for att gora artikeln fritt tillgénglig, eftersom denna
kostnad técks av bibliotekets avtal.

Under aret har uppdrag kring bibliometrin inkluderat underlag till det
fordjupade underlaget infor Overgangen till universitet som lamnades
in till regeringen i december 2016.



PROJEKT FOR FORSKNING OCH FORSKARUTBILDNING

Under 2015-2016 pagick ett projekt for att utveckla bibliotekets doktorandstdd,
Bibliotekets doktorandstod i ny form — frdan generisk kurs till kontextuellt ldrande.
Det processorienterade arbetssittet syftade till att sikerstilla att bibliotekets stod
kan ges vid ritt tillfdllen for respektive doktorand. Alla nyantagna doktorander
kontaktas av biblioteket och erbjuds ett personligt mote med en bibliotekarie for
att doktoranden redan fran start ska kdnna till vilket stod som erbjuds. Dessutom
finns det nu ett utbud av aktiviteter som riktar sig till doktorander. Under hosten
har en webbsida med de samlade aktiviteterna skapats, sa att doktoranderna enkelt
kan fa en dverblick 6ver vad biblioteket erbjuder. Stddstrukturen dr mycket flexibel
och gor det mojligt for doktoranden att skapa sin egen process och progression.
Aktiviteterna, som exempelvis kan handla om informationssokning, referenshante-
ring och forskningsdatahantering, samordnas av ett nybildat arbetslag.

Parallellt med detta arbete fortsatter biblioteket att arrangera forskarfrukostar

med olika teman.

VETENSKAPLIG KOMMUNIKATION
* Strategisk publicering

MAH-GEMENSAMMA
FORSKARUTBILDNINGSKURSER
« Att presentera forskningsresultat

INTRODUKTION

* MAH-gemensamma
introduktionsdagar « Profilering/synlighet pa
webben och i sociala medier fér olika grupper

- Forskningsresultat och synlighet

i sociala medier

+ Erbjudande om méte
med bibliotekarie -

* Upphovsratt
biblioteksintroduktion

« Avhandlingsmall

* Research and researchers ethics
- Forskningsdatahantering

INFORMATIONSRESURSER

 Databaser och séktjénster
- utbud och access

* Bestilla inksp/fiarrlan

FORSKNINGSDATA
« Hitta &ppet fillgénglig
forskningsdata

 Forskningsdatahantering
fran datahanteringsplan

« Academic writing and publishing
- Open access och bibliometri

ill

atttillgangliggsra data

1 1
INFORMATIONSSOKNING REFERENSHANTERING

BOKA 0SS

Individuella handledningar -

Workshops - Seminarier

+ Anvéinda referenshanterings-
verktyg - bas

« Lar kéinna en specialdatabas

Hur fungerar f.ex:
Web of Science
ERIC

PubMed

Google Scholar

 Anvéinda RefWorks fér
systematiska sokningar

1
SAKNAR NI NAGOT?
* Lamna forslag ill Arbetslag FU

* Sokstrategier och sokteknik
* Systematiska sékningar

@

MALMS HOGSKOLA

« Pa gang:
Kvalit

@ analysverktyg,
och poster-mall

tex

www.mah.se/Bibliotek/Doktorandstod/

Annu ett projekt, Pd véiig mot ett forskarstod kring hantering och tillgingliggo-
rande av forskningsdata, har genomforts under aret. Som en del av projektet deltog
biblioteket i Svensk Nationell Datatjansts pilotstudie om att utveckla former for
lokalt stod av forskningsdata. Arbetslaget for forskningsdata arbetar vidare med
fragor om stddet for forskningsdatahantering for hdgskolan i samverkan med andra
aktorer, utfor behovsanalyser och ger stod for datahanteringsplaner. For att 14ara
mer om hur andra bibliotek arbetar med forskningsdata och RDM, Resource Data
Management, gjordes en studieresa till Edinburgh University. Resan bekostades
med hjilp av ett stipendium fran Svensk biblioteksforening.



OFFENTLIGT BIBLIOTEK

I slutet av 2015 skapades en utstéllningsyta i Orkanenbiblioteket som ar
helt &mnad &t utstéllningar om hogskolans forskning. Tanken ér att biblio-
teket ska producera utstéllningar i samarbete med forskare och visa upp
forskningsomraden pa ett lattsamt och tillgéngligt sétt. Under 2016 visades
flera uppmérksammade utstéllningar — en pa temat flykt och migration och
en om kvinnliga arbetarforfattare. Den sistndmnda blev omnédmnd flera
génger i lokalpressen.

Strax fore jul 2016 fick biblioteket ett stipendium pa 400 000 kronor fran
Riksbankens jubileumsfond. Pengarna ska anvéndas till att utveckla Fors-
karnas galleri — ett koncept som innebér att hdgskolans forskning exponeras
i biblioteksmiljon. Forskningen blir mer synlig samtidigt som bibliotekarier
f&r mojlighet att utveckla utstdllningskompetens och utstéllningsteknik.

Bokstafetten har arrangerats med jamna mellanrum under aret.
I Orkanenbibliotekets entré visas nu ocksé bokutstéllningar med olika
teman som skiftar regelbundet.



ARBETSMILIO, ORGANISATION OCH PERSONAL

Sedan 2014 har bibliotekets personal arbetat i ett sé kallat flexkontor, utan
fasta arbetsplatser. Utvérderingen av det nya arbetsséttet har gjorts i flera steg.
Varen 2016 togs frdgan upp i samtliga medarbetarsamtal och under hdsten
skickade biblioteksledningen ut en enkét som alla kunde svara pa anonymt.
Medarbetarsamtalen och enkétsvaren visade att de flesta var ndjda med arbets-
sdttet men att det ocksé fanns ménga goda forslag till forbéttringar. Ljudnivaer
och brist pé olika typer av arbetsplatser var nagra synpunkter som framfordes
och under éret har olika justeringar gjorts.

Bibliotekets enheter bytte bendmning till avdelningar under aret, en anpass-
ning till motsvarande nivdindelning inom Gemensamt verksamhetsstod.
Teamindelningen har varit oférédndrad liksom ledningsgruppen som har bestétt
av bibliotekschefen och de tvéd avdelningscheferna. Nagra erséttnings- och
nyanstéllningar har gjorts for att ha framforhallning infor ett 6kat behov av
stod till utbildning och forskning nir hogskolan blir universitet och verksam-
heten véixer. Under senhdsten startade forberedelserna for utvardering av en
organisationsforandring som tridde i kraft den 1 augusti 2014. Utvérderingen
genomfors under véren 2017.

KOMPETENSUTVECKLING

Den gemensamma kompetensutvecklingen holls samman inom tva teman,
”So6k” och "Mét”, som bland annat innefattar informationssékning och
bemotande. Samma spar fortsitter under 2017.

I borjan av dret var hela personalen p3 ett internat pa Akersberg utanfor Hoor
och diskuterade &mnen som coachande samtal och omvérldsbevakning.
Arbetet med att hitta strategier for en mer systematisk omvérldsbevakning fort-
satte sedan under varen med workshop och diskussioner. En uppf6ljning av det
coachande forhallningssittet gjordes. Dessutom har bibliotekets chefer deltagit
i en extern utbildning i coachande ledarskap.




STATISTIK

2016

Antal undervisningstimmar:

Antal deltagande studenter i bibliotekets undervisning:

Antal enskilt bokade handledningar:

Antal talbokshandledningar:

Antal besékare pa Orkanenbiblioteket:

Antal initiala hemlén (ej omlan):

Antal bécker och seriella publikationer i tryckt form:

Antal nyférvérvade tryckta bécker:
Antal e-bocker:
Antal forskningspublikationer, publicerade i MUEP:

Antal studentuppsatser, publicerade i MUEP:

Antal poster i Swepub frén Malmé hégskola
med utgivningsér 2016:

409 (2015: 365, 2014: 396)
7106 (2015: 5000, 2014: 4 798)
195 (2015: 185, 2014: 152)

127 + 68 dropin-handledningar
(2015: 74 + 38 drop in-handledningar, 2014: 73)

Ingen uppgift 2016 - réknaren ur funktion
(2015: 389 384, 2014: 382 259)

101 240 (2015: 111 434, 2014: 116 650)

143 235 (bocker) + 312 (seriella publikationer)
=143 547 (2015: 142 632, 2014: 161 070)

5624 (2015:5272,2014: 6 271)

170 307 (2015: 176 854, 2014: 142 476)

8894 (2015:7 955,2014:7 178)
9912  (2015: 9 006, 2014: 8 186)
674




PUBLIKATIONER OCH PRESENTATIONER

2016-02-01

Jonas Fransson, Madeleine du Toit, Pablo Tapia Lagunas, Sara Kjellberg (2016).
Tillgéingliggérande av forskningsdata : nuldgesbeskrivning samt
rekommendationer f6r uppbyggnad av stdd till hégskolans forskare.
Projektrapport, Malmo hogskolas bibliotek: Malmo.

2016-03-18

Ola Tengstam,Presentation:

Making e-books more visible and accessible in Sierra and OPAC
using create lists, Load tables and Marc Edit

Konferens: IUG 2016, 16-18 mars, San Fransisco, USA

2016-04-12

Helen Rasmussen, Jessica Zaar, Lotta Andersson och Barbro Bruce (2016).
Att kunna fslja och forsta forskning pé vig mot ett vetenskapligt
forhallningssdtt genom spaning.

Hogskolepedagogisk debatt 1, s. 86-95.

2016-04-26

Karin Ericson Lageras

Poster/Open Space: Att selektera och tillgéngliggéra OA-material
Konferens: MOA, Motesplats Open Access, 26-27 april, Stockholm

2016-06-15

Hanna Wilhelmsson, Helen Rasmussen, Jenny Magnusson,

Jessica Zaar och Martina Vall

Workshop: Lat studenterna bli mer delaktiga i din undervisning.
Konferens: NU2016, 15-17 juni, Malm®.

2016-06-16

Kjellberg, Sara, Ericson, Kristina och Vall, Martina

Rundabordssamtal: Infrastruktur fér lérande i forskarutbildningen: métet mellan
doktorander, forskarhandledare och annat forskarstéd.

Konferens: NU2016, 15-17 juni, Malmé.

2016-06-17

Helen Rasmussen och Jessica Zaar

Rundabordssamtal: Fran erfarenhetsbaserad praxis till vetenskapligt ténkande
Konferens: NU2016, 15-17 juni, Malm®.

2016-08-15

Ewa Stenberg

Workshop: Continuing Professional Development: Building Quality
Konferens: IFLA, 13-19 augusti Columbus Ohio, USA



2016-09-16

Sara Kjellberg, Kristina Ericson, Linda Karlsson, Carina Olsson,

Pablo Tapia Lagunas, Eva Tornbjer och Martina Vall (2016)

Bibliotekets doktorandstdd i ny form - fran generisk kurs till kontextuellt Iérande.
Paper pa Métesplats Profession - Forskning, 27-28 oktober, Borés.

2016-10-06

Ola Tengstam, Presentation:

Making e-books more visible and accessible in Sierra and OPAC using
create lists, Load tables and Marc Edit - And some reflections about PDA
Konferens: Nordic Innovative Users Group Meeting, 6-7 oktober, Falun

2016-10-17

Jonas Fransson och Pablo Tapia Lagunas

Poster: Developing integrated research data management support
in close relation to doctoral students’ research practices
Konferens: ASIS&T AM, 17-18 oktober, Képenhamn

2016-10-18

Sara Kjellberg

Panel chair:

Making research data possible: negotating between disciplinary cultures,
temporalities, data policies, professional interests and education and training.
Konferens: ASIS&T AM, 17-18 oktober, Képenhamn

2016-10-19

Karin Eriksson Lageras

Presentation: Om OA och informationsférsérjning.

Konferens: SFIS Mellansverige Teknikdag 2016, 19 oktober, Norrkdping.

2016-10-27

Linda Karlsson, Presentation:

Bibliotekets doktorandstéd i ny form - fran generisk kurs till kontextuellt Igrande.
Konferens: Motesplats Profession - Forskning, 27-28 oktober, Boras.

2016-11-07

Sara Kjellberg och Jonas Fransson

Poster/open space:

Ar forskningsdata pa vég att bli en del av infrastrukturen fér forskningsinformation?
Konferens: IFFIS, 7 november, Stockholm

2016-12-01

Kristina Ericson och Martina Vall

Bibliotekets doktorandstdd i ny form - fran generisk kurs till kontextuellt Iérande.
Presentation av projektet och resultat/nuldge vid

Malmé hégskolas pedagogiska konferens 2016 1-2 december, Malmag.



REPRESENTATION

Rektors ledningsgrupp

Administrativa chefsgruppen
Utbildningsberedningen
Samverkansberedningen
Referensgruppen for breddad rekrytering
Forskarservicenatverket
Forskningsberedningen

Minternet

Larandemiljdgruppen

Gunilla Lilie Baver
Gunilla Lilie Bauer
Hanna Wilhelmsson
Annsofie Olsson
Helen Rasmussen
Sara Kjellberg
Peter Nilén

Annsofie Olsson

Lotta Wogensen,
Annsofie Olsson

Regionalt, nationellt och internationellt

Larosdten SYD
Regionala biblioteksradet i Skéne

INCLUDE - nationellt nétverk for breddad
rekrytering inom hégre utbildning

SUHF Forum f&r bibliotekschefer, styrgruppen

SUHF Arbetsgruppen for forskningsinformation

under Expertgruppen fér forskningsadministrativa fragor
SUHF Arbetsgruppen fér bibliometri,

under Forum for bibliotekschefer

Svensk Biblioteksférening, Region Syds styrelse

IFLA (The International Federation of Library Associations and Institutions),
Continuing Professional Development & Workplace Learning Section

Ewa Stenberg
Gunilla Lilie Baver

Helene Rasmussen

Gunilla Lilie Bauer,
verkstéllande ledamot

Sara Kjellberg

Hampus Rabow

Eva Stenberg,
ordférande,
Jacob Andersson,
ledamot

Ewa Stenberg
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